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外置数据中心密码恢复方法

外置数据中心 WEB 界面初始账号和密码是 admin／admin，如果忘记密码，要恢复默

认密码或者找回密码，参见下文。

外置数据中心版本不同对应的恢复 web 界面登陆密码的方法也不同，下面就针对

DC2.4 版本和 DC11.8 版本恢复 web 界面登录密码的方法进行简单介绍：

1.1 DC 2.4 外置数据中心密码恢复方法

方法一：

1、 登录外置数据中心所在的服务器中，执行以下操作：

2、 执行完以上操作后再输入该命令：drop database sinfor_ac_auth;

3、 然后在外置数据中心配置端—数据库配置—应用，重启一下数据库的服务器即可；

【注意】手动输入的命令最后面必须要有分号

方法二：

在外置数据中心的安装文件中删除 sinfor_ac_auth 这个文件，然后在外置数据中心配置端

—数据库配置—应用，重启一下数据库的服务器即可；



外置数据中心密码恢复方法

文档密级：客户&合作伙伴 2 售后服务热线：400-878-3389

1.2 DC 11.8 及之后版本外置数据中心密码恢复方法

1、找到外置日志中心安装目录下的密码文件 sys_account；

2、用 notepad++等编辑工具打开，修改 pwd 字段后的密码字段为默认的，默认 admin

密码对应的 pwd 值为 pwd":"21232f297a57a5a743894a0e4a801fc3"

3、修改后保存，并重启外置日志中心所有服务（停用服务再启用即可）让配置文件生效再

次登录 web 页面测试，此时就可以用 admin admin 的账号密码登录，说明修改成功。
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